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Warum Informationsmanagement?

Zur erfolgreichen Bewaltigung der taglichen Arbeit sind lhre Mitarbeiter
darauf angewiesen, dass vorhandene, aber oft unstrukturierte und
schwer zugangliche Informationen schnell und intelligent bereitgestellt
werden. Unabhangig von der Art der Information, vom Ort der Ablage und
der Art des Zugriffs. Dabei gilt es, die individuellen Gegebenheiten jedes
Unternehmens zu berlicksichtigen und gegebenenfalls zu optimieren.

Wer benotigt ein Informationsmanagement-System?
Unsere Kunden stellen einen reprasentativen Querschnitt von mittelstan-
dischen und grossen Unternehmern aus den verschiedensten Bereichen
dar. Die Anzahl der Anwender skaliert im Schnitt zwischen 5 und 1000
concurrent user.

Bei unseren Kunden stehen die Themen der individuellen Informations-
extraktion, Informationsverwaltung, Informationsbereitstellung und
Informationsverteilung zur Optimierung der betrieblichen Wertschop-
fungsprozesse und individuellen Informationsgewinnung im Vordergrund.

Dies geschieht zu einem grossen Anteil durch nahtlose Integration in die
vorhandenen Softwareldsungen aus den Bereichen ERP, FIBU, HR, CRM,
Groupware, Email, Officeanwendungen, usw.. Bei der Konzeption und
Einflhrung missen oftmals heterogene System- und Datenbankumge-
bungen berucksichtigt werden.

Was wird benotigt?
Kendox fokussiert sich als Hersteller auf die Bereitstellung von Gesamt-
I6sungen basierend auf den Teilbereichen:

Informationsextraktion — Weitestgehende vollautomatisierte Extraktion
von Informationen aus den unterschiedlichsten Informationsquellen zur
Weiterverarbeitung in Anwendungen und zur schnellen Indexierung und
Klassifizierung der Informationen

Informationsverwaltung — Speicherung und revisionssichere Aufbe-
wahrung von Informationen

Informationsbereitstellung — Schnelles und einfaches Auffinden von
strukturierten und unstrukturierten Informationen, unabhangig von der
Art der Information, dem Typ des Informationstragers, dem Ort der Ab-
lage, der Sprache und der Art des Zugriffs

Informationsverteilung — Zeit- / themengerechte Bereitstellung und Ver-
teilung von Informationen. Dies erfolgt unter Berlcksichtigung der vor-
handenen System- und Anwendungsumgebung sowie der kundenindividu-
ellen Informationsprozesse

Warum mit Kendox?

Unsere Losungen entsprechen den realen Anforderungen der Anwender
im Geschaftsalltag sowie dem aktuellem Stand der Informationstechno-
logie. Das Losungsangebot ist gekennzeichnet durch hohe Standardi-
sierung, sehr gute Skalierbarkeit, exzellente Integrationsfahigkeit, einem
hohen Grad an Anwenderfreundlichkeit und nicht zuletzt durch ein an-
sprechendes Preis-Leistungsverhaltnis. Unsere Mitarbeiter und Partner
verfligen Uber jahrelange Erfahrung in der Entwicklung, Konzeption und
Einflhrung von Losungen rund um das Thema Informationsmanagement.



