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Aktuelle Seminare der Woche

www.seminarSPIEGEL.de

- MS Windows NT/2000/XP Einfiihrung
- Business Excellence fur Unternehmer
- Aufbau Englisch!

- Rhetorik fur die Besten

- XML Programmierung unter JAVA

- Mit Stil zum Ziel

- IT Service Manager Kompakt

- Human Dynamics

- Emotionale Intelligenz — Fihren mit...
- Adobe Photoshop Last Minute
Weitere Infos zu den Seminaren so-
wie Lastminute-Angebote finden Sie
direkt unter www.seminarspiegel.de
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PALACE-HOTEL St. Moritz

Savoir Vivre: Balance meets
Performance (Workshop)

Hektik und sténdige Veranderungen
lassen Fuhrungskréafte unzufrieden und
motivationsschwach werden. In den
herrlichen Engadiner Bergen erwartet
Sie ein Gegenprogramm. Konzentration
auf das Wesentliche bei einem Work-
shop, der intensive Arbeit mit erlebter
Entspannung verbindet. Das legendare
PALACE-HOTEL bietet dazu die beste
Atmosphére. Wanderungen erganzen
den inhaltlich-mentalen Teil........ Den
Link zum Workshop finden sie unter
www.ititpro.com oder Infos anfor-
dern unter > 02:0

Office-Automation — Weltneuheit!

Die neue Dimension bei Tisch-
Falzmaschinen bis DIN A3

Weltneuheit TF MULTI: Die erste Tisch-
Falzmaschine mit drei elektronisch
beliebig kombinierbaren Papierzufih-
rungen. Im Bedientableau ist ein Job-
und Vorwahlzahler integriert. Uber eine
eigene Tagespoststation kénnen bis zu
5 Blatter - auch geklammert - gemein-
sam gefalzt werden. Die TF MAXI ist
eine auferst kompakte Tischfalzma-
schine fur Formate bis DIN A3. Einfa-
che Bedienung und eine selbsterkla-
rende Symbolskala fiir sieben verschie-
dene Falzarten machen ihn zum idea-
len Helfer im Buro... N&dhere Infos
direkt unter www.ititpro.com oder
kostenfrei anfordern unter: p 03:0

Sind lhre IT-Spezialisten fit in Cisco-Themen ?

Cisco-Zertifizierungskurse in Top-Qualitat ab € 890 zzgl. MwsSt.

Nutzen Sie das effektive und zertifizierte Cisco-Training. Das Schulungsangebot
beinhaltet pro Kurs: 18 Stunden Seminar PLUS sechs Wochen Zugriff auf Simulati-
onen, Labs, Cisco-Schulungsmaterialien und Tests. Das Training im virtuellen Klas-
senzimmer ermdglicht hochste Qualitat bei niedrigen Kosten — Sie profitieren von
der personlichen Betreuung durch zwei Schulungsleiter und ein Team von Tutoren
ohne zu einem Seminar reisen zu mussen! Neue Kurse ab 4. Juli. Kursplan, Ter-
mine und weitere Details zur Anmeldung finden Sie direkt unter
www.ititpro.com oder konnen Sie kostenfrei anfordern unter: [ 3 04:0

Hochstabilisierendes Konzept fur Multiple Team-Starts

In 100 Tagen in ,die neue Welt” — Machen Sie 20 Teams gleich-
zeitig fit

Menschen andern sich langsamer als Markte und Unternehmensbedingungen.
Bei grof3en Change-Prozessen missen viele Teams zum Erreichen der Unterneh-
mensziele gleichzeitig fit gemacht werden. Mehr noch als bei einzelnen Teamstarts
sind gute Methodik und erfahrene Change-Berater/Trainer mit hohem Qualitéts-
standard gefordert, um einen stabilen roll-out zu gewahrleisten. Die Methode:
Teamstart 20/100, Neuorientierung in-time. Eine Besonderheit dieser Methode sind
web-basierte Tools, mit denen jedes Team und Teammitglied zur genau richtigen
Zeit am passenden Ort weil was zu tun ist, mitarbeiten, lernen und sich einbringen
kann. Fordern Sie Unterlagen zum Thema Teams 20/100 an unter Kennziffer:

»05:O)

Software-Auswahl leicht gemacht

Evaluierungsguide fir Helpdesk- / ITSM-Lésungen

Die Produktauswahl fir Helpdesk- und IT Service Management-Software ist nicht
einfach: Es gibt eine Vielzahl von Anbietern und Produkten mit unterschiedlichsten
Ansétzen. Die Palette reicht von einfachen Tools mit Basisfunktionalitat bis hin zu
komplexen, integrativen Umgebungen. Nach der Reduzierung der Anbieter zu einer
Shortlist bieten sich Workshops zur Evaluierung der Lésungen an. Diese Vorlage
kann Ihnen dabei helfen, die richtige Lésung zu finden und liefert Ihnen eine Anlei-
tung zur Vorbereitung eines erfolgreichen Workshops. Fordern Sie kostenfrei die
Workshop-Vorbereitung an unter www.ititpro.com oder unter: [ 3 06:0

So funktioniert’s !

Interessenten zu Kunden machen

Verfolgen Sie mit Hilfe dieses Software Konzeptes systematisch Ihre Projekte und
erhohen Sie effektiv Ihre Kundengewinnungsraten! Keine Wissenschaft, sondern
einfach nur strukturiertes Vorgehen von der Akquise bis hin zur Projektverfolgung.
Nutzen Sie die innovative Losung fir Produkt- und Dienstleistungsmarketing im
Innen- und AulRendienst. Fir jede BetriebsgréfRe geeignet dank drei wirtschaftlicher
Leistungsstufen.  Letztendlich  ent-
scheidet schlieRlich die Kundengewin-
nung uber lhren Erfolg. Kostenfreie
Produkt-Prasentation wird angeboten.
Weitere ausfiihrliche Infos erhalten
Sie direkt unter www.ititpro.com
oder anfordern unter: 3 07:0

Neue Kunden, neue Referenzen
Projekt Marketing - Erfolgreich

Riickantwort an FAX-Nr:
(0721)-1511 888

lhre Lesernummer:

Name:

akquirieren und realisieren

In diesem Seminar erhalten Sie Klar-
heit und konkrete Anregungen z.B. zu
innovativen Akquiseformen... Infos &
Termine direkt downloaden unter

www.ititpbro.com oder unter: ) os:o

Email:

Ja, senden Sie mir bitte kostenlose
Informationen zu folgenden Themen:
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