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Kombi-Seminar
Zeitmanagement mit MS Outlook 
Nach diesem Seminar sind Sie in der Lage, selbstbestimmt Ihre Ziele und Pläne zu
formulieren sowie umzusetzen. Sie optimieren Ihre Planungsmethoden, indem Sie die
Zettelwirtschaft durch eine elektronische Planung ablösen. Zielgruppe: Alle, die Zeitma-
nagement über den PC und/oder einen Palm® Organizer gestalten wollen. Auf der Basis
kritischer Selbstreflexion des eigenen Arbeitsstils werden Methoden des Zeitmanage-
ments gemeinsam erarbeitet und auf die individuelle Übertragbarkeit überprüft. Aus-
führliche Seminar-Informationen können Sie direkt kostenfrei downloaden unter
www.ititpro.com oder anfordern unter: 

Infotage – kostenfreie Teilnahme ! 
Wenn das Standard-Druck-
Spooling nicht ausreicht  
Unzulänglichkeiten der Spooling-Systeme führen zu Problemen in der Zuverlässigkeit, 
Verwaltung und dem Handling des gesamten Dokumentenverteilungssystems der Un-
ternehmen. Was dabei herauskommt, wenn Output Management System (OMS) und 
Document Presentment aus einer Hand kommen, ist zentrales Thema der Infotage im 
Herbst 03. Es wird live demonstriert, wie OMS und Formatierung der Dokumente zu-
sammenspielen: Mit OM Plus und LaserSoft. Machen Sie sich Ihr eigenes Bild davon. 
Sie erhalten alle Informationen bei einem der 13 halbtägigen Veranstaltungstermine –
ab 23.09.03 in Berlin u. Rüsselheim, Dortmund, Hannover, Hamburg, Nürnberg, Düs-
seldorf, Zürich, München, Köln, Stuttgart, Ulm und Wien. Ausführliche Informationen, 
Termine, sowie ein Anmeldeformular direkt kostenfrei downloaden unter 
www.ititpro.com oder anfordern unter: 

CRM 
Strategie, Prozesse und IT 
CRM birgt neben einer verbesserten Kundengewinnung und -bindung vor allem auch
Potenziale in der Steigerung des Umsatzes bei gleichzeitiger Senkung der allgemeinen
Vertriebs-, Marketing- und Verwaltungskosten. In einem zweitägigen Seminar werden
Ihnen umfassend Vorgehensweisen und technische Möglichkeiten im Bereich des CRM
aufgezeigt. Termin 23./24.10.03. Im Seminarpreis sind Catering und eine kostenlose
Führung durch das größte Computermuseum der Welt enthalten. Nähere Infos erhal-
ten Sie kostenfrei unter www.ititpro.com oder anfordern unter: 
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Erfolgsstrategie LöhnMethode 
Läuft’s bei Ihnen prima? 
Sie wissen bereits so ziemlich alles über
Selbst-Management-Basics wie Pareto-
Prinzip od. Eisenhower-Modell? Sie ha-
ben schon einiges ausprobiert, vielleicht
Seminare besucht? Sie waren motiviert zu
Beginn und frustriert am Ende? Dann ist
es an der Zeit, sich über die „LöhnMetho-
de“ zu informieren. Die von Professor Dr.
Dr. h.c. Johann Löhn (Vorstandsvorsitz-
tender der Steinbeis-Stiftung, Stuttgart)
vor fast 30 Jahren entworfene und ständig
weiter entwickelte Methode ist die Lösung
vieler Probleme im High-Speed-Zeitalter.
Damit es richtig prima läuft... Ausführli-
che Informationen direkt kostenfrei
downloaden unter www.ititpro.com
oder anfordern unter:  
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Ja, senden Sie mir bitte kostenlose
Informationen zu folgenden Themen: 

IT- und TK-Grundlagen
Begriffe, Technologien, Trends 
Führungskräfte im IT- u. TK-Bereich werden nahezu täglich konfrontiert mit Schlagwor-
ten wie E-Commerce , Intranet, Firewall und UMTS, um nur einige zu nennen. Gleich-
zeitig fehlt im Tagesgeschäft meist die Zeit, sich das aktuelle technische Hintergrund-
wissen anzueignen, das für die notwendigen Investitionsentscheidungen erforderlich ist.
An einem intensiven, praxisorientierten Tag werden Entscheidungsträgern die hierfür
erforderlichen Grundlagen der Daten- und Telekommunikation vermittelt. Der Schwer-
punkt liegt hierbei nicht auf dem Erlernen komplexer Protokollstrukturen und Details wie
»Bits und Bytes«, sondern dem Grundverständnis aktueller Begriffe, neuester Techno-
logien und zukünftiger Entwicklungen. Termin: 10.10.2003. Im Seminarpreis sind Cate-
ring und freier Eintritt in das größte Computermuseum der Welt enthalten. Ausführliche
Unterlagen direkt downloaden unter www.ititpro.com oder anfordern: 
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Seminar 
Das Portal für das mittelständi-
sche Unternehmen 
„Wir müssen nicht ins Internet!“ – Viele
mittelständische Unternehmen haben
dem vermeintlichen Trend getrotzt. Ande-
re haben mit großem Aufwand und hohen
Kosten ein Endnutzer-Portal aufgebaut
und sehen Ihre Erwartungen nicht erfüllt.
Was bleibt, wenn die Investitionen in
Internetprojekte nachgerechnet werden?
Was ist zu tun, damit ein Portalprojekt
zum Ziel führt? Der Aufbau eines nutz-
bringenden Portals ist ein Projekt, wel-
ches tief in die Abläufe eines Unterneh-
mens eingreift. In diesem Seminar wird
vermittelt, wie man in der Projektierung
und Einführung eines Portals vorgeht,
ohne dass die Erwartungen enttäuscht
werden, und es gibt zusätzlich Tipps zur
Erfolgskontrolle. Termin: 15.10.2003. Im
Seminarpreis sind Catering und eine
kostenlose Führung durch das größte
Computermuseum der Welt enthalten.
Ausführliche Unterlagen direkt down-
loaden unter www.ititpro.com oder
anfordern unter: 

3 Tage Intensiv-Führungstraining
Führungsqualität nach dem Gallup-Prinzip 
Führungsqualität bestimmt, in welchem Umfang ein Unternehmen mit Hilfe seiner Res-
sourcen (Wissen, Mitarbeiter, Marktposition etc.) Rendite erwirtschaftet. In einer Aufse-
hen erregenden Langzeitstudie stellte das renommierte Gallup Institut fest, dass Profi-
tabilität, Produktivität, Kunden- und Mitarbeiterzufriedenheit mittelfristig von zwei zentra-
len Faktoren bestimmt werden: Von der Fähigkeit, talentierte Mitarbeiter zu finden und
ihnen Freiraum zur Selbstentfaltung zu geben und von der menschlichen Beziehung
zwischen Chef und Mitarbeiter. Das Seminar ist Baustein einer Reihe, welche die Er-
kenntnisse von Gallup systematisch in die Praxis umsetzt. Es zeigt praxisnahe Wege
auf, durch bestimmte Führungsinstrumente eine massive, sichtbare und messbare Er-
folgsdynamik auszulösen. Ausführliche Seminarunterlagen und das Anmeldeformu-
lar direkt downloaden unter www.ititpro.com oder kostenfrei unter: 
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