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Preis-Tipp! 
IBM ThinkPad R50e bereits ab 499,- Euro! 
Wer schon immer von einem eleganten Notebook träumte, aber dem bisherige Angebote einfach zu teuer waren, der kann jetzt zugrei-
fen: Für 499,- Euro gibt es das IBM ThinkPad R50e mit Intel Celeron Prozessor (1,3 GHz), 256MB RAM, 30GB Festplatte, Modem und 
LAN, DVD-Laufwerk, WindowsXP Home und 14,1 XGA TFT Display. Ein Superschnäppchen! Info-/Bestellschein anfordern unter  
Kzf. (7) oder direkt unter www.ititpro.com 

Teststellung Microsoft CRM 
Keine Experimente mit Ihren Kunden 
Ihre Kunden sind das wichtigste Gut für Ihr Unternehmen! Machen Sie keine Experimente. Planen Sie strukturiert Ihren Vertrieb. Koordi-
nieren Sie Service und Support effizient. Der Einsatz einer CRM-Lösung ist dazu die beste Basis. Open Source Produkte oder CRM-
Lösungen, die den Markt überraschend wieder verlassen sind keine Basis für eine langfristige Kundenbetreuung. Ein ausgewählter An-
bieter unterstützt Sie bei einer erfolgreichen Einführung von Microsoft CRM. Teststellung ab 15 Enduser. Infos anfordern unter Kzf. (6) 

Dokumenten-Chaos adé! 
FINDEN STATT SUCHEN! – garantiert 
Sparen Sie bis zu 40 % Zeit beim Suchen von Daten. In wenigen Minuten PRODUKTIVER arbeiten! Dabei wird Ihre bisherige Arbeits-
weise bei der Dateneingabe nicht geändert, da Sie mit allen Programmen und Dateien wie gewohnt weiter arbeiten. Beispielsweise fin-
den Sie alle auf einen Kunden (oder auch Themen) bezogene Dokumente, mit einem Klick auf einen Ordner. Durch die optionale Integ-
ration von Exchange und Outlook werden auch Emails und Faxe diesen Ordnern automatisch zugewiesen. Sie erhalten also eine auto-
matische Kategorisierung aller Dokumente. Sie können sich, ohne Mehrarbeit, individuell mehrere selektierte Sichten auf Ihre Dateien 
verschaffen unabhängig vom Speicherort der Dateien. Sie erhalten ein vollständig in das Betriebssystem integriertes Dokumentenmana-
gement System, das leicht u. fast ohne Schulungsaufwand zu bedienen ist. Mehr Infos unter www.ititpro.com od. anfordern Kzf. (2) 

Redaktionstipp: Kostenloser Ratgeber 
KVM Tech Guide – Die Top 5 Merkmale für optimales Datacenter-Management 
Fazit: „Turnschuh-Administration“ und zeit- und kostenaufwändige Serviceeinsätze haben ausgedient. Wie es genau funktioniert, lesen 
Sie im brandaktuellen Tech Guide. Den kostenfreien Tech Guide downloaden unter www.ititpro.com od. anfordern unter Kzf. (4) 
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TRÜGERISCH SICHER!? 
Belastungstest für die Informationssicherheit 
Es gibt täglich neue Gefahren und Risiken für Netze mit Zugang zum Internet oder Drittnetzen. Eine Firewall oder im Idealfall ein Intrusi-
on Detection System bieten einen gewissen Schutz, wenn alles richtig konfiguriert ist, alle notwendigen Patches zeitnah eingespielt und 
alle systemimmanenten Sicherheitslücken geschlossen wurden. Der BSI-konforme und dennoch pragmatische Penetrationstest eines 
ausgesuchten Anbieters deckt Schwachstellen auf, stellt sie prägnant dar und empfiehlt projektier- bzw. durchführbare Gegenmaßnah-
men. Weitere Informationen (Vorgehensweise und Festpreisangebot) direkt anfordern unter Kzf. (1) 
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Software und Kundenstamm zu verkaufen! 
Top CRM-Software für Akquisition, Projektmanagement und Ordnung im Office 
Wegen Geschäftsfeldwechsels wird eine Top CRM-Software (Programmiersprache Delphi 6) mit/ohne Kundenstock  (Wartungsverträ-
gen) zum Kauf angeboten. Für investitionssicheren Eigengebrauch oder IT-Systemhaus (Handelsware). Selbstinstallierendes Akquisiti-
onstool, verwaltet Adressbestände raffiniert in relationaler Datenbank, Adressen-Importtool, kann Telefonnummern wählen bzw. den 
Anrufer erkennen, erstellt Schriftstücke in Word und archiviert  diese in der Datenbank beim Adressaten, Projekttool, etc. etc. Den Di-
rektzugang zur Beschreibung u. Kurzpräsentation direkt unter www.ititpro.com od. Kontaktaufnahme anfordern unter Kzf. (5) 
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„Live Beratung“ 
Audiovisuelle Callcenterlösungen für Internet und POS 
Ein guter Service zeichnet sich durch die Möglichkeit aus, schnell und bequem mit dem Unternehmen in Kontakt zu treten. Das Telefon 
und das Internet spielen dabei als Kommunikationsinstrument eine zentrale Rolle, da es für den Kunden eine zeit- und kostengünstige 
Möglichkeit zur Kontaktaufnahme bietet. Über eine audiovisuelle Beratungslösung können Sie Ihren Kunden direkt im Internet eine One-
to-One Beratung anbieten – ohne Medienbruch. Ausführliche Infos direkt downloaden unter www.ititpro.com oder unter Kzf. (3) 


