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Ab 250 Euro!

Telefonportale fir den Mit-
telstand

Der Einstieg in die Welt der Telefonporta-
le mit dem ,Contact Manager” ist schon
ab 250 Euro im Monat méglich. Fur diese
Leasingrate steht eine schllsselfertige
Lésung bestehend aus Server, Software
und Sprachapplikation zur Verfligung.
Das Paket kann vier Kanéle gleichzeitig
bedienen. Die Kapazitat ist ausreichend
fir Unternehmen mit bis zu 50 Beschéaf-
tigten... Ausfihrliche Infos erhalten Sie
unter (Kzf. 1) oder direkt unter

www.ititpro.com

Wettbewerbsvorteil sichern!

Komplett-Lésung fir den tech-
nischen GroBhandel

Verkauf, Lager mit Inventur, Disposition
und Einkauf, Provision, Umarbeitung,
Statistik, zwischenbetrieblicher E-Com-
merce (openTRANS / BMEcat / XML),
Kunden- und Lieferanten-Information,
Integration des AuRendienstes, elektroni-
sche Archivierung, Internet-Shop, Fax
und E-Mail.... Infos unter (Kzf. 2)

Préadikat SEHR GUT!

Virenschutz mit TUV-Zertifikat

Sophos hat als erster Hersteller von
Antiviren- und Antispam-Software ein
TUV-Zertifikat fur seine Losung erhal-
ten... Nahere Infos anfordern unter

(Kzf. 3) oder unter www.ititpro.com

Intensiv-Training!

IT-Projekte zum Erfolg fihren

IT-Projektcoaching mit Balance Chan-
ge™ Management.

Jedes zweite IT-Projekt ist hierzulande
zum Scheitern im Sinne der Zielvorgaben
verurteilt. Neben harten Faktoren wie
mangelnde IT-Architekturen oder fehlen-
de unterstiitzende Managementsysteme,
fihren Softskills die Liste der Break-
down-Argumente an. Dies bestatigen
Untersuchungsergebnisse. Fir Themen
wie Unternehmenskultur, Konfliktmana-
gement, Teamklima, Kommunikation und
Erreichen klarer Commitments, bleibt bei
den meisten Projektplanen so gut wie
keine Zeit. Auf die Ausgewogenheit kom-
mt es an. Erfahren Sie, wie und in wel-
chem Umfang unsere IT-Experten soft-
skills von vornherein in die IT-Projekt-

,Oster-Notebook-Aktion!"

15,4 Zoll HP Nx7000 Note-
book zum Osterpreis

Jetzt zugreifen und
Uber die it-ZEITUNG

700 Euro sparen!

Das Hewlett Packard ﬁ
Nx7000 mit Intel Cen-

trino 1.6 GHz, 512MB i[B
RAM, 60 GB Festplatte, ATl Mobility
Radeon 9200 64 MB, Wireless LAN
802.11b  Bluetooth, DVD-Brenner,
USB 2.0, SD-Slot, DVD+RW/ CD-RW
Laufwerk, 15,4 Zoll 16:10 Widescreen
TFT Display WSXGA+, WinXP Pro-
fessional. Dieses Notebook gibt es
exklusiv fir it-Zeitungsleser inkl. Ta-
sche, SD Card Reader und 64MB SD-
Card zum Kampfpreis von 1.379,-
Euro! Den Info-Bestellschein kon-
nen Sie anfordern unter (Kzf. 5)
oder direkt downloaden unter

www.ititpro.com

Kostenlose Analyse...

Ausweg aus der Kostenfalle bei
personalisiertem Druck,...

...Kuvertierung und Bookleterstellung.
Wissen Sie, wie viele Ressourcen in |h-
rem Unternehmen durch zeitaufwandige
Routinearbeiten in der Dokumentenverar-
beitung gebunden werden? Informieren
Sie sich Uber Layouterstellung, partielles
Outsourcing und die Ubernahme von
komplettem  Printoutput Management.
Zum Beispiel bei dem Open House des
Anbieters, vom 6.-19. Mai wahrend der
L.drupa“ in Dusseldorf. Oder nehmen Sie
eine kostenfreie Analyse lhres Printout-
puts durch unsere qualifizierten Berater in
Anspruch. Fordern Sie kostenfrei aus-
fuhrliche Infos an unter (Kzf. 6)

Neu zur CeBIT!

Integriertes Call Center und
Sprachsystem auf einer Platt-
form

Alles aus einer Hand. SOftTEL©

Unter dem Slogan

,Kommunikationsinseln sollen zu Festland
werden® hat das Sprachtechnologie-Un-
ternehmen Clarity die neue Produktlinie
SoftTel vorgestellt. Sie vereint nach An-
gaben des Anbieters die gesamte techni-
sche Infrastruktur eines Call Centers bzw.
einer Telefonzentrale auf einer einzigen
Computerplattform. Bei SoftTel handelt es
sich um eine reine Softwarel6sung, die
auf handelsiiblichen PCs lauft. Dadurch
wird die bislang fur eine Call-Zentrale not-
wendige Spezialhardware berflissig. Als
wichtiges Feature der CeBIT-Neuvorstel-
lung wird die Mdglichkeit zur Integration
von natirlichsprachigen Dialogsystemen
in die SoftTel-L6sung genannt. Das Sys-
tem wird dadurch in die Lage versetzt,
vollstédndige Satze zu verstehen und zu
beantworten. Damit I&sst sich ein Teil der
Call Center-Funktionalitdt ohne menschli-
ches Zutun direkt im Computer erledigen...
Fordern Sie kostenlos die ausfuhrliche
Broschiire an unter (Kzf. 8) oder direkt

unter www.ititpro.com

Der Kntller!
IBM PC fir 299 Euro!

Unterhalb der Abschreibungsgrenze!

Der IBM ThinkCentre Minitower ist mit
den innovativen ThinkVantage Tech-
nologien ausgestattet. Features: Intel
Celeron 2.4 GHz Prozessor, 128 MB
DDR RAM, 40 GB HDD, 10/100 E-
thernet, 48xCD-Lauf-werk, 3.5 Dis-
kettenlaufwerk, 3 PCIl Steckplatze,
Microsoft Windows XP Home Edition,
3 Jahre Herstellergarantie (Bring-in-
Service). Fur 299 Euro ein echter

@ Ja, bitte um kostenlose Infos zu folgen-
den Themen (einfach Kzf. ankreuzen):
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