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Sicherheit fur lhre IT

IT-Baukasten: Mit individuellen Lésungen in die Zukunft

Das Thema ,transparente IT" ist in den Unternehmen virulent. Das bestétigt auch die von der Initiative Mittelstand verliehene Auszeich-
nung fur den IT-Baukasten in der Kategorie Beratung & Consulting. Der IT-Baukasten ist ein modulares und flexibles System fir IT-
Dienstleistungen. IT-Sicherheit, Lizenzmanagement, Standardisierung und Inventarisierung sind Schwerpunkte des pramierten Bera-
tungsmodells. Mit dem IT-Baukasten ist es moglich, die Themen IT-Service-Management, Beratung, IT-Betrieb, Outsourcing und Re-
chenzentrumsdienste (berschaubar darzustellen. Damit lassen sich individuelle Lésungen fiir kleine und groe Unternehmen einfach
realisieren. Der Nutzenfokus liegt auf Kostentransparenz mit klar definierten Service Level Agreements und strukturierten, standardisier-
ten Losungen. Weitere Infos finden Sie unter www.ititpro.com oder kdnnen Sie kostenfrei anfordern unter Kzf.: (1)

Energiekosten deutlich senken!

Dauerhaft Strom sparen im groBem Stil

Gestiegene Strom- und Energiepreise fuhren bei allen Unternehmen zu einer deutlichen Erhéhung der Betriebskosten. Ein Ende dieser
Kostenspirale ist nicht absehbar. Die mit dem Innovationspreis der Initiative Mittelstand ausgezeichneten DeltaVolt-Anlagen helfen
Stromkosten dauerhaft zu verringern. Die elektrischen Verbraucher bekommen nur so viel Spannung zugefiihrt, wie sie tatsachlich be-
notigen. Im Gegensatz zu einer tariflichen Optimierung fihren DeltaVolt-Anlagen zu einer tatséchlichen Minderung der verbrauchten
Kilowattstunden. Viele Geratedefekte oder deren Verschleil3 sind auRerdem maRgeblich auf Spannungsschwankungen zurtickzufiihren.
DeltaVolt-Anlagen versorgen Gerate mit konstanter Spannung. Dadurch wird zusétzlich deren Lebensdauer erheblich verlangert. Aus-
fuhrliche Infos kénnen Sie kostenfrei anfordern unter www.ititpro.com oder unter Kzf.: (2)

Laufende Kosten dauerhaft reduzieren!

Mehr Transparenz mit innovativem Controllingkonzept

Perspektivisches Controlling. Dieses innovative und auf dem Markt einzigartige Konzept bietet Anwendern und der Geschéftsleitung
durch eine optimierte Analyse der internen Geschéftsprozesse die notwendige Transparenz Uber die Wirtschaftlichkeit sAmtlicher Unter-
nehmensbereiche. Anwender sind kiinftig in der Lage, sdmtliche kunden- und firmenbezogenen Kennzahlen in einem zentralen Data
Warehouse zu sammeln und fiir die abgestimmte Ergebnisrechnung sowie Planung im Controlling nutzbar zu machen. Innovative Cont-
rolling-Konzepte stehen auch im Mittelpunkt des ,Goldenen Gecko Wettbewerbs": Noch bis Ende Juli wird die effizienteste kaufmanni-
sche Abteilung mit dem innovativsten Controlling-Konzept aus dem Mittelstand gesucht und mit 3.000 Euro pramiert. Die Bewerbung ist
kostenlos! Weitere Infos anfordern unter www.ititpro.com oder kostenfrei unter Kzf.: (3)

Einzigartige Adress-Suche

Beschleunigen Sie Call-Center, Vertrieb und Kunden-Service

Wenn Kunden anrufen, dann muss es schnell gehen. Da ist die Frage nach einer Kundennummer lastig und stért. Buchstabieren von
falsch verstandenen Namen kostet Zeit, argert den Anrufer und kostet |hr Geld. Besonders kritisch sind unnétige Wartezeiten bei Sup-
port-Anfragen, wenn der Kunde schon ,auf 180" ist! Mit der fehlertoleranten Adresssuche geht’s besser: Sie tippen beliebige Adress-
Bestandteile wie Name und Ort ein, blitzschnell erscheint die korrekte Adresse auf dem Bildschirm - Fehler egal. So steigern Sie Kun-
den-Zufriedenheit, Mitarbeiter-Produktivitdt und verringern nachhaltig Ihre Unkosten. Weitere Informationen finden Sie unter
www.ititpro.com oder kénnen Sie kostenfrei anfordern unter Kzf.: (4)

Unentbehrlich fir alle Cisco-IT-Spezialisten!

e-Learning Zertifizierungsvorbereitung am Schreibtisch auf deutsch

Die neuen Kurse zu den Cisco-Themen ICND und INTRO bieten mit dem ,Expert Now"-Format eine besondere Mischung aus aufge-
zeichnetem Seminar, e-Learning, Original-Cisco-Unterlagen und Labs. Gefiihrt durch den deutschen Top-Trainer Horst Bialas erarbeiten
Sie das Fachwissen, das Sie fur die Cisco CCNA —Zertifizierungen bendétigen. Diese Grundlagen-Zertifizierungen sollte jeder IT Spezia-
list, der mit Cisco arbeitet, beherrschen! Buchen Sie jetzt vier Monate lang Zugriff auf zeitunabhéngiges, selbstéandiges Lernen, mit effek-
tiven Simulationen, zahlreichen Ubungen und wertvollen Tests — mind. 50 Prozent giinstiger als ein entsprechendes Seminar! Ausfiihr-
liche Infos finden Sie unter www.ititpro.com oder kénnen Sie kostenfrei anfordern unter Kzf.: (5)

Marketingkenntnisse zertifizieren!

Investieren Sie in lhr Marketing-Know-How!

Schopfen Sie durch ein wirksames Marketing lukrative Markt- und Kundenpotenziale optimal aus?! Heute erwarten Unternehmen, dass
ihre Ingenieure und Kaufleute in der Lage sind, durch fundierte Marketingkenntnisse ihr Unternehmen effizient mit dem Markt zu verbin-
den. Nehmen Sie dieses Wissen aus dem Experten-Lehrgang ,Zertifizierte/r Marketing-Manager/in“ mit! Der anerkannte TOP-Trainer
Klaus Poehlmann vermittelt Ihnen die Grundlagen der Marketing-Praxis sowie alles Uber Market-Analyses, -Research und Marketing-
Management. Weitere Infos unter www.ititpro.com oder kostenfrei anfordern unter Kzf.: (6)
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