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EU-Osterweiterung — Das Eis durchbrechen!
Chancen nutzen durch neue Dienstleistungen

Nutzen Sie jetzt fur Ihr Unternehmen die groRen Chancen der EU-Osterweiterung. Wir haben ein Unternehmen gefunden, das
Sie bei dieser Aufgabe unterstitzt. Die Senkung der Produktionskosten in Deutschland bei gleich bleibender Qualitat ist das
Ergebnis dieser Dienstleistungen. Kleine- und mittlere Unternehmen (KMU) werden bei der Markterschlie3ung unterstitzt, trag-
fahige Kooperationen und Jointventures realisiert, Ubernahme der Organisation vor Ort oder Beseitigung interkultureller Barrie-
ren. Die Leistungen werden durch erganzende Ingenieurdienste abgerundet. Dabei geht es nicht um Unternehmensberatung,
sondern viel mehr um die konkrete Umsetzung: Make it real! Make it work! Make it successful! Ausfihrliche Informationen
erhalten Sie kostenfrei unter www.imittelstand.com oder anfordern unter (Kzf. 1)

Reisekostenabrechnung leicht gemacht
Customizing in SAP HR zum Festpreis

Viele Unternehmen setzen die unterschiedlichsten Komponenten von SAP ein, um ihre Geschéftsprozesse zu straffen und zu
automatisieren. Doch bei dem Thema Reisekosten werden diese Integrationsmdglichkeiten oft nicht genutzt und man qualt sich
mit Inselldsungen herum. Ob in der Finanzbuchhaltung oder der Personalabteilung angesiedelt — der Aufwand ist spatestens bei
den Schnittstellen unverhaltnismafiig hoch. Ein Anbieter schafft zu einem gunstigen Festpreis Abhilfe: Durch eine fur Sie maf3-
geschneiderte, integrierte Losung in Threm SAP-System oder durch ein Auslagern des kompletten Prozesses ,Reisekostenab-
rechnung” in den FullService des Anbieters. Sparen Sie Zeit und Kosten! Ausflihrliche Produktinformationen erhalten Sie
unverbindlich unter (Kzf. 2)

Neuheit — die 1. denkende Software!

KAIl|Box — informierter entscheiden und Zeit sparen

.Wie ein Mensch erkennt und versteht sie alle relevanten Informationen®.

Die KAI| Box-Produktfamilie ist eine Knowledge Management-Losung mit revolutionarer Technologie. So wird ein dynamisches
Unternehmensgedéachtnis geschaffen, auf dessen Basis Sie schneller handeln und entscheiden kdnnen. Anwendungsbeispiel:
Ein Mitarbeiter muss umgehend eine Kundenanfrage beantworten. Miuhselig sucht er selbst in Ordnern und Datenbanken nach
den dafir bendtigten Informationen. Letztendlich muss er nicht gefundene Informationen durch seine Erfahrung und Intuition
ersetzen. Mit der KAI| Box kann er an seinem Bildschirm bleiben. Sie analysiert, "versteht" die Kundenanfrage, liest und ermittelt
alle im System fir den Nutzer relevanten Dokumente vollautomatisch. So werden zugeordnete Vertrage, Geschéftsbriefe und
Aufzeichnungen in ihrem Zusammenhang gefunden, tabellarisch und zusétzlich auch grafisch in Form einer Wissenslandkarte
angezeigt und bereitgestellt. Eine kompetente und fehlerfreie Antwort erreicht termingerecht den Kunden... Das ausflhrliche
Datenblatt erhalten Sie unter (Kzf. 3) oder direkt als PDF-Download unter www.imittelstand.com

GRATIS-Testversion!

Prozessmodellierung mit Microsoft Visio und ViFlow 2003

Machen Sie kurzen Prozess! ViFlow 2003 ist ein auf Microsoft® Office Visio® 2003 basierendes Prozessmodellierungs-Werkzeug
fir die Modellierung, Analyse und Optimierung von Geschéftsablaufen. Uberzeugt von der sehr tibersichtlichen Prozessdarstel-
lung und der einfachen Bedienung, die auch dem unerfahrenen Anwender keine Ratsel aufgeben, setzen bereits mehr als 1.300
Kunden weltweit Gber 4.500 ViFlow-Lizenzen ein. Ein weiteres Highlight von ViFlow ist die schnelle und bequeme Veréffentli-
chung der Prozesse mit der integrierten und vielfaltig konfigurierbaren Intranet-Ausgabe. Alle vorhandenen Pro-zessdaten — von
der Grafik bis zu detaillierten Prozessinformationen — kénnen in HTML-Dateien umgewandelt werden. Vorteil: Fur die Betrach-
tung der Prozesse geniigt der kostenlose Internet Explorer von Microsoft®. Weitere Infos inkl. GRATIS-Testversion anfordern
unter (Kzf. 4) oder Direkt-Link zu den Infos unter www.imittelstand.com

Vorteil: Business Intelligence
Wachsender Kundenwert: Daten vernetzen, abgleichen, bewerten

Bei immer starker beschleunigten, gleichzeitig globaleren und damit auch anonymeren Geschéftsablaufen sind Unternehmen
darauf angewiesen, das eigene Bild von ihren Kunden besténdig neu zu zeichnen und mit zuverlassigen Daten von dritter Seite
abzugleichen. Dieser Abgleich muss oft in Sekundenschnelle erfolgen und sich auf Datenmaterial stiitzen, das im Unternehmen
selbst nicht zur Verfligung steht. Integrierte Systeme erlauben inzwischen den Online-Zugriff aus dem eigenen System... Néhere
Produktinformationen direkt unter www.imittelstand.com oder kostenfrei anfordern unter (Kzf. 5)
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