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Losungen fir den Mittelstand — glinstiger Gesamtpreis

»Helpdesk-Vertrieb-Marketing-Groupware auf einer Datenbank”

Zentrales Informationsmanagement auf der Basis einer Datenbank ist fir effektive Geschaftsprozesse im Kundenkontakt zwingend.
Service-Helpdesk, Vertrieb und Marketing werden durch einheitliche Programm- und Datenstrukturen verbunden. Die vollstandige Integ-
ration der Kommunikation (Telefon, E-Mail, Fax, etc.) in die Datenbank ergénzt automatisiert die vorhandenen Informationen der Ge-
schéftsprozesse. Weitestgehend individualisierbar passt sich S.I.T. an die Kundenbedirfnisse an. Integrierte Dokumentenverwaltung,
Terminmanagement mit Gruppenfunktion, u.v.m. runden das Bild ab. Aufbauend auf Standards wurde eine Anwendung fir alle wesent-
lichen Ablaufe im Unternehmen bzgl. Kundenkontakten geschaffen. Eine einheitliche Losung fir kleinere und mittlere Unternehmen zum
erschwinglichen Gesamtpreis. Ausfuhrliche Infos direkt downloaden unter www.imittelstand.com oder kostenfrei anfordern unter
(Kzf. 1)

Testinstallation

Projektmanagement mit dem Project Server

Microsoft bietet mit Project 2002 ein serverbasiertes Projektmanagementsystem an, das unternehmensweite Ressourcenplanung er-
moglicht. Viele Unternehmen stellen sich die Frage, ob diese Software fur ihre betrieblichen Aufgaben geeignet ist und ob sich dieser
Aufwand lohnt. Um hier eine unkomplizierte Moglichkeit zu schaffen, den Einsatz der Software zu testen, wird eine Probeinstallation der
Testversion (Laufzeit 120 Tage) des Project Servers 2002/2003 zu einem Festpreis von 1.000 € angeboten. Naturlich werden Sie auch
nach der Installation mit Training und Beratung unterstutzt. Eine detaillierte Inhaltsbeschreibung erhalten Sie kostenfrei downloa-
den unter www.imittelstand.com oder anfordern unter (Kzf. 2)

ASP-L6sung TUTOS online testen!

Preislich hochinteressante Alternative zu Microsoft Exchange und Lotus Notes

Das optimale ASP-Modell wurde fir KMU’s beliebiger GréR3enordnung entwickelt. Als Opensource-Software ist die Groupware TUTOS
als ASP-Losung eine leistungsfahige, preislich hochinteressante Alternative. Die Software kann online getestet werden. Ein Startpaket
gibt es schon fur 139.- Euro (fur 6 Monate) oder 179.- Euro (fir 12 Monate). Softwaretest und Bestellformular direkt unter
www.imittelstand.com oder kostenfrei anfordern unter (Kzf. 3)

Enterprise Content Management

Millionen von Dokumenten kein Problem!

Ein leistungsféhiges und hochkomfortables Dokumenten-Managementsystem fir die elektronische Archivierung und das Verwalten von
Dokumenten ist mit einer neuen Solution Suite kein Problem mehr. Durch den modularen Aufbau wird die Lésung allen Anforderungen
hinsichtlich System-Integration in unterschiedlichen Branchen gerecht. Sie kann nahtlos in alle Umgebungen wie SAP, Siebel, MS Ex-
change, MS SharePoint Portal Server, Lotus Notes oder jede kundenspezifische Applikation integriert werden. Das System verfligt Giber
ausgereifte Workflow-Funktionalitaten, die den "Dienstweg" eines Dokuments abteilungsubergreifend steuern. Diese Losungen haben
einen durchschnittlichen ROI von weniger als 12 Monaten. Ausfihrliche Infos direkt unter www.imittelstand.com oder anfordern
unter (Kzf. 4)

Fachtagung

Unternehmenserfolg auch in schwierigen Marktsituationen

Vom 12. bis 14. November findet im Kongresshaus Stadthalle Heidelberg die 29. Deutsche Industrial-Engineering-Fachtagung statt.
Gerade wegen der schwierigen allgemeinen Wirtschaftslage sind die Unternehmen mehr denn je gefordert, ihre Innovationskraft und
Leistungsfahigkeit nachhaltig zu starken. Noch immer liegen Potenziale brach, die erst durch eine konsequente Rationalisierung des
Wertschdpfungsprozesses in den Unternehmen erschlossen werden kénnen. Zwolf Referenten aus namhaften Unternehmen prasentie-
ren lhnen Erfolgsbeispiele, wie es ihnen gelungen ist, ihren Wertschépfungsprozess deutlich zu verbessern. Das detaillierte Programm
kénnen Sie kostenfrei downloaden unter www.imittelstand.com oder anfordern unter (Kzf. 5)

VIP-Karten zu gewinnen

Seminar: ,Effizienz und Kosteneinsparung im mittelstdndischen Betrieb*

Auf den jeweils eintdgigen Seminarveranstaltungen im Rahmen einer Roadshow mit begleitender Ausstellung erhalten Sie wertvolle
Informationen zur Kostenersparnis und Effizienzsteigerung durch ihre Unternehmens-IT. Die regulare Teilnahmegebiihr von 99 Euro
enthalt den Eintritt zur Ausstellung, zu allen Vortrdgen, das Veranstaltungs-Bag mit der Event-CD & Roadshow-Unterlagen, sowie Mit-
tagsbuffet & Pausengetranke/Snacks. Ausfuhrliche Infos unter www.imittelstand.com oder unter (Kzf. 6). Sie kénnen an der Ver-
losung von 50 VIP-Karten teilnehmen.
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